Zasady ochrany osobnich udaju platné od 2. 7. 2025

Spolecnost ePRODUCT - Int. s.r.o. (ddle jen Poskytovatel) si vazi vaseho soukromi a zavazuje se chrdnit vase
osobni udaje. Tyto Zasady ochrany osobnich tdajd (ddle jen "Zasady") vysvétluji, jak shromazdujeme, pouzivame,
zpracovdavame a sdilime vase osobni idaje pri Vasem nakupu zboZi na nasich internetovych strdnkach
(www.olivuj.cz).

I. Zakladni pojmy

1. Pojmy "Prodavajici", “Kupujici” a “Weboveé stranky” maji stejny vyznam, ktery definuji VSeobecné obchodni
podminky.

2. V ramci tohoto pravniho vztahu bude prodavajici Spraveem osobnich Gdajd kupujiciho za ucelem realizace
smluvniho vztahu a pro marketingové Gcely podle ¢l. 4 bod 7) nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl a o volném pohybu
téchto Udaji a o zrugeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen:
“GDPR").

3. Terminy "spravce dat", "zpracovatel dat", "osobni Udaje", "zpracovani", "odpovidajici technicka a organizacni
opatfeni" pouzita v tomto textu je tfeba vykladat v kontextu GDPR.

Il. Udaje zpracovavané prodavajicim

1. Prodavajici bude zpracovavat osobni udaje, které mu kupujici poskytl pfi zakladani svého Gctu ¢i pfi ndkupu
na webovych strankach. Tyto Udaje zahrnuji zejména:
-Jméno a pfijmeni - slouZi k identifikaci osoby objednavatele.
- Adresa (ulice a &islo popisné, mésto, PSC) - slouzi k identifikaci kupujiciho a pfipadné jako udaj
potfebny pro doruceni.
- Emailova adresa - slouzi jako prostfedek pro komunikaci s kupujicim.
- Cislo bankovniho U&tu - slouzi k zobrazovani na fakturach a pro pfipadné finanéni transakce.
- Telefonni Cislo - slouzi pro pfipadné ovéfeni a komunikaci s kupujicim.
-V pfipadég, Ze je ndkup provadeén za pravnickou osobu:
- Nazev spolecnosti - identifikaCni Udaj spole¢nosti kupujiciho.
- Identifika&ni ¢islo (IC0) - slouzi k identifikaci kupujiciho.
- Adresa sidla spole¢nosti - slouzi k identifikaci kupujici spole¢nosti a pfipadné jako Udaj
potfebny pro doruceni.
- Dafiové identifika&ni ¢islo (DIC) - slouzi k dal$i identifikaci kupujiciho.
2. Prodavajici bude dale zpracovavat data kupujiciho generovana béhem navstévy webovych stranek, ktera
zahrnuji:
- Korespondenci a komunikaci s prodavajicim - veSkera komunikace kupujiciho s podporou
prodavajici prostfednictvim emailu, chatu nebo jinych komunikaénich nastrojd.
- Informace z dobrovolné vyplnénych anket a dotaznikd - udaje, které kupujici poskytne pfi
vypliiovani anket a dotaznik( prodavajicimu.
- Informace o historii nakupu produktd na nasich strankach a o jeho platbach. 3. Prodavajici zarucuje, ze
zpracovani osobnich Gdaji probiha v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ze jsou pfijata veskera nezbytna
technicka a organizacni opatfeni k zajisténi ochrany téchto udajl



1. Uéel zpracovani osobnich Gdajt

1. Prodavajici zpracovava osobni udaje kupujiciho za ucelem zajisténi funk&nosti a poskytovani zboZi a sluzeb
prodavajiciho. Toto zpracovani zahrnuje Udaje potfebné k ovéreni identity kupujiciho a spravu jeho
objednavek. Identifikacni a kontaktni udaje kupujiciho, jako je emailova adresa, heslo a dalsi relevantni
informace, jsou nezbytné pro splnéni zavazku a umoznéni fadného nakupu kupujicimu.

2. Osobni udaje kupujiciho jsou dale vyuzivany k marketingovym Gc¢ellim. Prodavajici vyuziva kontaktni Udaje
kupujiciho, zejména emailovou adresu, pro $ifeni obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich produktl a
sluzeb prodavajiciho. Kupujici davéa souhlas s timto vyuzitim svych Gdajl pti registraci do aplikace a tento
souhlas mize kdykoli odvolat.

3. Kupujici souhlasi s tim, Ze jeho osobni Udaje mohou byt zpracovavany trfetimi stranami (dale jen
“subdodavateli”), jejichz sluzby prodavajici vyuziva pro zajisténi chodu aplikace. Mezi tyto Subdodavatele
patfi napfiklad poskytovatelé serverové infrastruktury, zalohovacich sluzeb, externi spolupracovnici a
zaméstnanci. Prodavajici dbé na to, aby vSichni zpracovatelé tfetich stran dodrZovali stejné standardy
ochrany osobnich idajQ, jaké jsou stanoveny v této zpracovatelské smlouvé.

4. Prodavajici se zavazuje, ze bez zvlastniho a pfimého souhlasu kupujiciho neposkytne jeho osobni Udaje tfetim
stranam ke komerénim Uceldm. Tento zavazek znamend, Zze zadné osobni Gdaje kupujiciho nebudou
prodavany, pronajimény ani jinak komercné vyuZivany tfetimi stranami bez vyslovného souhlasu
kupujiciho. Prodavajici chrani soukromi a divérnost osobnich Udajd a zajistuje, Ze jsou pouzivany pouze
pro ucely uvedené v této smlouve.

5. Prodavajici nepouziva osobni Udaje kupujiciho k automatickému individualnimu rozhodovani, v&etné
profilovani, jak je definovano v ¢l. 22 GDPR. VSechny zpracovavané udaje jsou vyuZzivany vyhradné pro
ucely poskytovani sluzeb a zbozi, zlepSovani jejich kvality a marketingové komunikace, a to v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

IV. Prava kupujiciho

1. Kupujici ma pravo na ochranu svych osobnich tdajl a na kontrolu jejich zpracovani. Prodavajici se zavazuje
respektovat tato prava a poskytnout kupujicimu veskeré nezbytné informace a podporu v souvislosti se
zpracovanim jeho osobnich udajd. Konkrétné ma kupujici nasledujici prava:

1. Pravo na pfistup a informace: kupujici ma pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim
Udajlm a informace o tom, jak jsou zpracovavany.

2. Pravo na opravu: Pokud jsou osobni Udaje kupujiciho nepfesné nebo nedplné, ma pravo
pozadovat jejich opravu nebo doplnéni.

3. Pravo na vymazani (pravo na zapomenuti): kupujici ma pravo pozadovat vymazani svych
osobnich Udajl, pokud jiz nejsou nezbytné pro Ucely, pro které byly shromazdény, nebo pokud
je zpracovani protipravni.

4. Pravo na omezeni zpracovani: kupujici ma pravo pozadovat omezeni zpracovani svych
osobnich Udajl v urcitych situacich, napfiklad pokud zpochybni pfesnost Gdaji nebo namitek
proti zpracovani.

5. Pravo na pfenositelnost adajd: kupujici ma pravo obdrzet své osobni Udaje, které nam
poskytl, v strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove citelném formatu a pfenést je jinému
spravci, pokud je to technicky proveditelné.

8. Pravo vznést namitku: kupujici ma pravo vznést namitku proti zpracovani svych osobnich
Udajd z dlvodd spojenych s jeho konkrétni situaci.

7. Pravo odvolat souhlas: pokud je zpracovani osobnich Udajl kupujiciho zaloZeno na jeho
souhlasu, mé pravo tento souhlas kdykoliv odvolat.

8. Pravo podat stiznost u dozorového organu: Pokud si kupujici mysli, Ze zpracovani jeho



osobnich udajl porusuje platné pravni pfedpisy, ma pravo podat stiznost u dozorového organu
pro ochranu osobnich tdaju.
2. Kupujici mize veskera sva prava, uplatnit prostfednictvim elektronické komunikace na e-mailové adrese:

objednavky@olivuj.cz.
V. Doba uchovani osobnich udajt

1. Osobni udaje jsou uchovavany po dobu nezbytnou pro ucely, pro které byly shromazdény, nejdéle 5 let po
poslednim ndkupu na webovych strankach.
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